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Vorwort

Dieses Schulbuch umfasst alle im Bildungsplan ,Betriebswirtschaft fiir das Berufskol-
leg — Berufliches Gymnasium des Landes Nordrhein-Westfalen fiir die Jahrgangsstufe 11
geforderten Lerngebiete und Lerninhalte.

Fir lhre Arbeit mit dem vorliegenden Schulbuch moéchten wir auf Folgendes hinweisen:

Das Buch hat mehrere Zielsetzungen. Es soll den Lernenden
— alle Informationen liefern, die zur Erarbeitung des Lernstoffs notwendig sind;

— dabei helfen, die Lerninhalte in Allein-, Partner- oder Teamarbeit zu erarbeiten, Ent-
scheidungen zu treffen, diese zu begriinden und die Ergebnisse verbal oder schrift-
lich zu prasentieren;

— facherlbergreifende Zusammenhénge néherbringen.

Durch die Verbindung von betriebswirtschaftlichen Inhalten und denen des Rechnungs-
wesens wird das Denken in Zusammenhangen geschult.

Die Lerninhalte werden zu klar abgegrenzten Einheiten zusammengefasst, die sich in
die Bereiche Stoffinformation, Zusammenfassung und Ubungsaufgaben aufgliedern.
Viele Merksatze, Beispiele und Schaubilder veranschaulichen die praxisbezogenen
Lerninhalte.

Fachworter, Fachbegriffe und Fremdworter werden grundsatzlich im Text oder in Ful3-
noten erklart.

Die Einfihrungskapitel im Buchfiihrungsteil sind bewusst in kleinere Lernschritte aufge-
teilt worden. Wir wollen damit erreichen, dass der Schiler/die Schilerin behutsam in
die Denkweise der Buchflihrung eingefiihrt wird und die Grundzusammenhange genau
erkennt. Aus unserer Praxis des Buchflihrungsunterrichts wissen wir, dass Lernende,
die die Grundlagen nicht beherrschen, bei dem streng logischen Stoffaufbau der Buch-
fiihrung stets Schwierigkeiten haben werden.

Als unterstlitzende Anschauungshilfe werden in der Einfilhrungsphase im Buchfiih-
rungsteil bei allen Beispielen folgende Farben beim Buchen verwendet: Aktivkonten:
grun, Passivkonten: rot, Aufwendungen: violett, Ertrédge: blau.

Ein ausflhrliches Stichwortverzeichnis hilft Ihnen dabei, Begriffe und Erlauterungen
schnell aufzufinden.

Fur die Inhalte der Jahrgangsstufen 12 und 13 stehen zwei Folgebande zur Verfiigung,
die auf diesem Buch aufbauen (Merkurbticher BN 0576 und BN 0577).

Wir wiinschen Ihnen einen guten Lehr- und Lernerfolg!

Die Verfasser



Vorwort zur 8. Auflage

B Eingearbeitet in die Auflage ist die Aktualisierung der Lohn- und Gehaltsabrechnung
mit den Daten des Jahres 2020 sowie das Verpackungsgesetz [VerpackG] vom 1. Ja-
nuar 2019.

m Die Texte wurden komplett durchgesehen, gegebenenfalls redaktionell verbessert und
aktualisiert.

Die Verfasser

Bilderverzeichnis

S. 15: www.colourbox.de ¢ S. 31: pressmaster — Fotolia.com ¢ S. 44: Picture-Factory — Fotolia.com
¢ 8. 72: Industrieblick — Fotolia.com ¢ S. 89: Jeanette Dietl — Fotolia.com  S. 258: Picture-Factory —
Fotolia.com ¢ S. 271: Picture-Factory — Fotolia.com ¢ S. 295: www.colourbox.de



Inhaltsverzeichnis

Kurshalbjahr 11.1

Kursthema:

1.1
1.1.1
1.1.2
1.2
1.2.1
1.2.2

1.2.3
1.3
1.4

2.1
2.1.1
2.1.2

2.2
2.2.1

2.2.2
2.2.3

3.1

3.2

3.2.1
3.2.2
3.2.3

3.24

4.1
4.1.1
4.1.2

Unternehmen, seine Leistungen, seine Ziele und seine Anspruchsgruppen . .......
Industrieunternehmen im gesamtwirtschaftlichen Geflige . . . ....................
Begriff Unternehmen und die Leistung von Unternehmen . ......................
Betrieblicher Leistungserstellungsprozess am Beispiel des Industriebetriebs .......
Unternehmensziele . ... ... ..
Begriff Unternehmensziele .. ... ... . . e

Gliederung der Unternehmensziele nach dem angestrebten Erfolg des

UNternenmMENS . ...t e e e
Zielharmonie und Zielkonflikt . . ... ... . e
Einflhrung betriebswirtschaftlicher Schltusselbegriffe ..........................
Anspruchsgruppen und ihre unterschiedlichen Interessen ......................

Mitarbeiter im Unternehmen . ......... ... ... . . . . . . . .
Personalstruktur und Aufgabenbereiche der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ... ...
FURrUNGSEbENEN . .\ i e
Aufgabenbereiche der Mitarbeiter nach den gesetzlich geregelten Vollmachten . . . ..
2.1.21 Begriff Vollmacht . . ... ...
2.1.2.2 Handlungsvollmacht [§88 54-58 HGB] . . .. ...... ...
2.1.2.3 Prokura [88 48-53 HGB] . ... .ottt e e it e
2.1.24 Organisationsplan (Organigramm) .. .......... it
Personalbedarf, Personalbeschaffung und Personalauswahl .....................
Personalbedarf . ... ... .. . e

2211 Begriffe Personalbedarfsplanung, Personalbedarf und die Arten des

Personalbedarfs . . ... ... ...
2.2.1.2 Quantitativer Personalbedarf ......... ... .. ... .. . . ... . ..
2.2.1.3 Qualitativer Personalbedarf .......... ... .. .. .. . . .
Personalbeschaffung . ... ..o i
Personalauswahl . . ... .. e e e e

Geld-, Giiter- und Informationsstrome im Unternehmen .......................

Modellhafte Darstellung von Geld-, Glter- und Informationsstrémen auf der

Grundlage eines Kundenauftrages . .. ... .ot i e e
Kernprozesse, unterstltzende Prozesse und unternehmensuibergreifende Prozesse . .
Merkmale und Arten von Geschaftsprozessen ..............c.cciiiiieinann.n.
Darstellung von Geschéftsprozessen . ...
Anwendung des Konzepts der Geschaftsprozesse .......... ..o,
3.2.3.1 Prozessorientierte Organisation .............c it
3.2.3.2 Geschéftsprozessorientierte Fertigung .......... .. o,

Unternehmensiibergreifende Geschéftsprozesse am Beispiel des Supply-Chain-

Managements . ... ..

Rechtsordnung als Rahmenbedingung fiir unternehmerische

Entscheidungsprozesse . ............ i e e
Rechtliche Grundlagen . ... ... i e e e
RechtsordnUNng . ... .. e
Privates und oOffentliches Recht . ....... ... ... . . . . i

Unternehmen als komplexes wirtschaftliches und soziales System

13
13
13
13
15
15

16
20
25
26

31
31
31
32
32
33
34
36
40
40

40
41
41
43
44

53

53
55
55
58
60
60
61

61

65
65
65
65



4.1.3
4.1.4

4.1.5
4.2
4.2.1

4.2.2
4.2.3

4.2.4

4.3
4.3.1
4.3.2

5.1

5.1.1
5.1.2
5.1.3
5.2

5.2.1
5.2.2
5.2.3

5.2.4

5.2.5

6.1
6.1.1
6.1.2

Objektives und subjektives Recht . ........ ... .. . i 66

Rechtsobjekte und Rechtssubjekte ........ ... .. ... . . . i 67
4.1.4.1 Rechtsobjekte . ..... ... e 67
4.1.4.2 Rechtssubjekte .. ... ... e 67
Rechts- und Geschéftsfahigkeit ......... ... . . . 68
Rechtsgeschafte . ... ... ... e e 72
Zustandekommen und Arten von Rechtsgeschéften ........................... 72
4.2.1.1 Willenserklarung als wesentlicher Bestandteil eines Rechtsgeschéfts . . . .. 72
4.2.1.2 Arten von Rechtsgeschéften ............ .. ... .. i, 73
Wichtige Vertragsarten des Blirgerlichen Gesetzbuches ........................ 75
Vertragsfreiheit und Formvorschriften . ......... ... . ... . . 77
4.2.3.1 Vertragsfreiheit .. ...... ... . ... 77
4.2.3.2 Form der Rechtsgeschéfte ........... ... .. .. .. 78
Nichtigkeit und Anfechtbarkeit von Rechtsgeschéften .......................... 83
4.2.4.1 Nichtigkeit von Rechtsgeschéften ............. ... .. .. ... ... .. .. .. 83
4.2.4.2 Anfechtbarkeit von Rechtsgeschéften ........... ... ... ... ... .... 84
ArbeitsSVertrag . . ..o 89
Begriff und Inhalt eines Arbeitsvertrags ............c.iiiiiiiii i 89
Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsvertrag und der gesetzliche Mindestlohn .. ... 91
Rechtsform der Unternehmung als Rahmenbedingung fiir unternehmerische

Entscheidungsprozesse . ........... ... .. i 94
Rechtliche Grundlagen der Unternehmen . ........... i 94
Kaufmann ... .. e 94
Handelsregister . .. ... i e 96
Firma e 97
Rechtsformen der Unternehmen ........ ... .. i 101
Rechtsformen im UBerblick .. ..........oieureti i 101
Einzelunternehmung . ... ... e 102
Offene Handelsgesellschaft (OHG) .......... ... i 106
5.2.3.1 Begriff, Firma und Griindungder OHG ............ ... ... i, 106
5.2.3.2 Pflichten und Rechte der Gesellschafter im Innenverhéltnis ............ 109
5.2.3.3 Pflichten und Rechte der Gesellschafter im AuRRenverhéltnis............ 11
5.2.3.4 Auflosung der OHG . ... . i e e e e, 113
5.2.35 Vor-und Nachteileder OHG . .......... ... . i 114
5.2.3.6 Bedeutung der OHG . ... ... i e e e e 114
Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH) . .......... ... ... ... .. ... .... 118
5.2.4.1 Begriff, Kapital und FirmaderGmbH . .......... ... ... . ... ... ... .... 118
5.2.4.2 Grindungder GmbH . ... ... . 120
5.2.4.3 Organeder GmbH ... ... ... 122
5.24.4 Pflichten und Rechte der Gesellschafter ............................ 123
5.24.5 Vor- und Nachteile der GmbH . ...... ... ... ... . 124
5.2.4.6 Auflésung und Bedeutungder GmbH ........... ... ... ... oL 124
5.2.4.7 Unternehmergesellschaft als Sonderformder GmbH .. ................ 125
Aktiengesellschaft (AG) . . ... oot e, 130
5.2.5.1 Begriff, Firma und Griindung der Aktiengesellschaft .................. 130
5.2.5.2 Organe der Aktiengesellschaft . ......... ... ... .. . . i, 131
5.2.5.3 Pflichten und Rechte des Aktionars . ......... .. ... .. ... 134
5.2.5.4 Aufldsung der Aktiengesellschaft .. ......... ... .. i i, 135
5.25.5 Bedeutung der Aktiengesellschaft ........... ... ... .. ... ... .. .. .. 135
Abbildung von Geld- und Giiterstromen im Rechnungswesen .................. 140
KontofUhrung ... ..o e 140
Begriffe Geschéftsvorfélle und Buchfihrung . ........ ... . o i, 140
Erfassung von Geschaftsvorfallen am Beispiel des Kontos Kasse ................. 140



6.2
6.2.1

6.2.2
6.3

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4
6.4

6.4.1
6.4.2

6.4.3
6.4.4

6.4.5

6.4.6
6.5

6.5.1
6.5.2

6.6
6.6.1
6.6.2
6.6.3
6.7
6.8
6.8.1
6.8.2
6.8.3
6.9
6.9.1
6.9.2
6.9.3
6.9.4
6.10
6.10.1
6.10.2

6.10.3

Inventur und INVeNtar . ... ... i e e e e 145

IV ENTUL s 145
6.2.1.1 Ablauf der Inventur . ...... ... 145
6.2.1.2 Arten (Verfahren) der Inventur . ... ... ... 146
6.2.1.3 Zielsetzung der Inventur . ... e 147
IV ENAr . . . e 147
Bilanz . .. e 150
Gesetzliche Grundlagen zur AufstellungderBilanz. . ........... ... ... .. .. ..... 150
Gegentberstellung von Inventarund Bilanz . .......... ... .o i 153
Zusammenhang zwischen Inventur, Inventar, Bilanz und Buchfihrung .. ........... 153
Wertveranderungen der Bilanzposten durch Geschaftsvorfélle (vier Grundfalle) . .. .. 155
Bestandskonten . ... ... e 159
Vonder Bilanzzuden Konten . ... ... s 159
Buchungen auf Aktivkonten (Vermdégenskonten) ............ ... ... . ... ... ... .. 161
6.4.2.1 Begriffsklarungen, Buchungsregeln und die einseitigen Buchungen auf

den Aktivkonten (Vermégenskonten) .. ......... ... oL 161
6.4.2.2 Uberleitung zum System der doppelten Buchfihrung ................. 162
Buchungen auf Passivkonten (Schuldkonten) ............ ... .. 166
BUChUNGSSatz . ..o e e e 170
6.4.4.1 Einfacher Buchungssatz ohne Buchungen nach Belegen ............... 170
6.4.4.2 Einfacher Buchungssatz mit Buchungen nach Belegen ................ 172
6.4.4.3 Zusammengesetzter Buchungssatz . .......... ... i 176
Eréffnung und Abschluss der Bestandskonten (Er6ffnungsbilanzkonto und
Schlussbilanzkonto) . ...... ... e e e 178
Zusammenhang zwischen Bestandskonten, Inventur, Inventar und Bilanz .......... 182
Organisation der Buchflhrung . ... ... . e 184
Bilcher der Buchflhrung ...... ... . e e e e 184
Kontenrahmen als Organisationsmittel der Buchfihrung ........................ 186
6.5.2.1 Allgemeines zum Kontenrahmen . ............ .. ... ... . .. 186
6.5.2.2 Bedeutung des Kontenrahmens ............. ... ... ... .. ... .. ... 186
6.5.2.3 Vom Kontenrahmen zum Kontenplan ............ ... ... ... ... ...... 186
6.5.2.4 Aufbauprinzip eines Kontenrahmens am Beispiel des

Industriekontenrahmens . . . ... .. e 188
Ergebniskonten (Erfolgskonten) . ........ ... .. . 191
Aufwendungen, Ertrage, Aufwandskonten, Ertragskonten ...................... 191
Buchungen auf den Ergebniskonten ............ . .. . i i e 193
Abschluss der Aufwands- und Ertragskonten Gber das Gewinn- und Verlustkonto ... 198
Geschéftsgang mit Bestands- und Ergebniskonten . .......... ... ... ... ........ 200
Abschreibungen . ... ... ... e 205
Ursachen der Abschreibung .. ... ... 205
Berechnungsmethoden fur die Abschreibung ........... ... .. i, 206
Buchung der Abschreibungen ........... .. . 211
Lohn- und Gehaltsbuchungen ....... ... . . e 213
Aufbau der Lohn- und Gehaltsabrechnung ............ ... ... .. i, 213
Berechnung der Lohnsteuer, des Solidaritatszuschlags und der Kirchensteuer ... ... 214
Berechnung der Sozialversicherungsbeitrage .. .......... ... ... . ... ... ... ... .. 216
Buchung von Personalaufwendungen .............. . i 219
Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) . .. ...t e et e e e 222
Aufbau der Umsatzsteuer . .. ... ...t e 222

Buchhalterische Erfassung der Umsatzsteuer bei den Grundféllen (Einkauf von

Werkstoffen und Handelswaren sowie Verkauf von Fertigerzeugnissen und

Handelswaren) ... ... e e 226
Buchung der Zahllast ....... ... ... i e 234



6.11
6.11.1
6.11.2

6.12

Ermittlung und Buchung des Werkstoffverbrauchs ................ .. ... ...... 236

Werkstoffbestdnde ........ ... i s 236
Bestandsveranderungen bei Werkstoffen . ........... ... ... . . . L. 236
6.11.2.1 Bestandsmehrungen bei Werkstoffen ........... ... . ... ... ... .. .... 236
6.11.2.2 Bestandsminderungen bei Werkstoffen ... ....... ... ... ... ... ... .... 239
Beispiel eines einfachen Jahresabschlusses ............. ... ... ... ... . ..., 241

Kurshalbjahr 11.2

Kursthema: Abwicklung eines Kundenauftrages

1.1
1.2

2.1
2.2
2.2.1
2.2.2
2.2.3

2.3

3.1
3.2
3.3
34
3.5
3.6
3.6.1
3.6.2

4.1
4.2
4.2.1
4.2.2
4.2.3
4.3
4.3.1
4.3.2

10

Kundenauftrag als Geschaftsprozess des Unternehmens ...................... 247
Ablauf der Auftragsabwicklung am Beispiel von Handelswaren .................. 247
Verknlipfung der Geschaftsprozesskette ,,Bearbeitung eines Kundenauftrages” mit

den dazugehdrigen betriebswirtschaftlichen Inhalten .......................... 248
Bearbeitung einer Kundenanfrage .............. .. ... .. .. ... .. ... 250
A 0 = [ 250
ANGEDOt . .o e e e e 252
Begriff Angebot . .. ... 252
Bindung an das Angebot . ... ... e 252
Inhalt des ANgebOtS . ... o it e e e 253
2.2.3.1 Art, Gite, Beschaffenheit und Menge der Produkte ................... 253
2.2.3.2 Preis der Produkte . ... ... i e 254
2.2.3.3 Lieferungsbedingungen .......... .. i e 254
2.2.3.4 Zahlungsbedingungen . ........ i e e 256
2.2.35 Leistungsort und Gerichtsstand ............ ... ... 256
Kundenauftrag (Bestellung) . ....... ... e 258
Beschaffungsentscheidungen zur Ausfiihrung des Kundenauftrages ............. 262
Uberblick . ..ottt e e e 262
Bedarfsplanung . . ... ..o e 263
ABC-ANAlYSE . .t e 263
Mengenplanung . ... ... e 268
ZeitPlanUNG . .o e, 271
Bereitstellungsverfahren . ... ... ... e 275
Bedarfsdeckung durch Vorratshaltung ............. .. ... . . . i, 275
Bedarfsdeckung ohne Vorratshaltung (Just-in-time-Verfahren) ................... 275
Bestellentscheidung . . ........ ... . . . 277
UBErbliCK . . oottt e e e e e 277
Angebotsvergleich und Lieferantenbeurteilung .............. ... .. ... .. .. ..., 277
GrundsatzliChes . . ... oo e e 277
Angebotsvergleich: Einfaktorenvergleich mit Bezugskalkulation .. ................ 278
Lieferantenbeurteilung durch Mehrfaktorenvergleich (Scoringmodell) ............. 278
Okologische Aspekte der BeStellUNg . ... ......oueonreae i 282
Durchlaufstrategie bei der Beschaffung von Glitern .. ........... ... .. ... .. .... 282
Kreislaufstrategie bei der Beschaffungvon Gltern.............. ... ... ........ 283
4.3.2.1 Abfallvermeidung, Wiederverwendung, Recycling und Entsorgung . ..... 283
4.3.2.2 Okologische Auswirkungen der Beschaffung ........................ 285
Kaufvertrag . .. ... e e 287
Begriff und Abschluss eines Kaufvertrags (Verpflichtungsgeschéaft) ............... 287



5.2
5.3
5.3.1

5.3.2
5.4
5.5
5.5.1
5.6.2

6.1
6.2
6.2.1
6.2.2

6.2.3

6.3

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4

7.1
7.1.1
7.1.2
7.2
7.21
7.2.2
7.3
7.3.1

7.3.2

8.1
8.2
8.3
8.3.1

Rechte und Pflichten aus dem Kaufvertrag ............ ... . .. 288

Erfullung des Kaufvertrags (Erfillungsgeschéft) . ........... ... ... .. ... .. ... 289
Erfillung des Kaufvertrags durch den Verkaufer .......... ... ... ... i, 289
5.3.1.1 Lieferung der Kaufsache ......... ... i i 290
5.3.1.2 Eigentumstibertragung anden Kéaufer .......... ... ... ... ...t 292
Erflllung des Kaufvertrags durchden Kaufer ......... ... ... ... . . .. 295
Verbrauchsglterkauf . . ... ... e, 301
Allgemeine Geschaftsbedingungen . ......... ... i i e 305
Zielsetzungen und Begriff der allgemeinen Geschéftsbedingungen ............... 305
AGB und Verbraucherschutz ........... ... . . i 305
Wareneingang . . .. ...ttt 311
Wareneingangskontrolle .. ....... ... .. . 31
Leistungsstérungen im Beschaffungsbereich ........ ... ... ... . ... ... ... .. ... 314
Begriff Leistungsstorungen und Uberblick tiber mégliche Leistungsstérungen ... . .. 314
Mangelhafte Lieferung (Schlechtleistung) ......... ... ... . . i, 315
6.2.2.1 Begriff mangelhafte Lieferung ......... ... ... . . i 315
6.2.2.2 Mangelarten . ... e e 315
6.2.2.3 Rechte des Kaufers (Gewahrleistungsrechte) ........................ 316
6.2.2.4 Verjahrungsfristen von Mangelansprichen . ......................... 320
Lieferungsverzug (Nicht-Rechtzeitig-Lieferung) . ... ... .. .. i L. 325
6.2.3.1 Begriff Lieferungsverzug . . ... ... e 325
6.2.3.2 Rechte des Kaufers beim Lieferungsverzug ......................... 327
Buchungen im Beschaffungsbereich .......... ... ... ... . .. . . . 334
Buchhalterische Behandlung von Sofortnachlassen und Bezugskosten ............ 334
Ricksendungen an Lieferer . ....... ... i e e 336
Preisnachlasse von Lieferern ... ... ... .. i 339
Abschluss der Unterkonten Bezugskosten und Nachlasse . ...................... 342
Lagerung und Auslieferung der Erzeugnisse . .................... ... .. .. ..... 347
Begriff, Aufgaben und Artendes Lagers .......... ... . i 347
Begriff und Aufgaben des Lagers ....... ... i 347
Arten des Lagers . ..ttt e e e e 347
Lagerkennzahlen ... ... e e e 349
Festlegung von Mindest- und Meldebestéanden ............. ... ... . ... .. ...... 349
Berechnung von Lagerkennzahlen . ......... .. ... . i 350
Okologische Kriterien fiir Verpackung und Transport . ..........ouveevnneeann... 356
Okologische Kriterien fir VErpackung . ... ........uueuiee et 356
7.3.1.1 Aufgaben und Anforderungen an die Verpackung .................... 356
7.3.1.2 Arten der Verpackungen . . ...t e 357
7.3.1.3 Verpackungsgesetz [VerpackG] ... 358
Okologische Kriterien fir TranSPort . ... ...t e ettt 360
7.3.2.1 Grundlegendes zur Auslieferung von Erzeugnissen ................... 360
7.3.2.2 Begriff Transport und die Arten von Transportmitteln ................. 361
7.3.2.3 Probleme des optimalen Gltertransports . ...........c.ciiiiiiuna .. 361
7.3.2.4 Umweltgesichtspunkte beim Gutertransport. .......... ... ... ........ 363
Zahlungsabwicklung . .......... .. . e e e 366
Uberblick tiber die Geld- und Zahlungsarten . . .. .....vvveeeee e 366
Eroffnung eines GIiroKONTOS . ..o vt vttt e e e e e 368
Bargeldlose Zahlung . .. ... i e 369
SEPA-ZahlUNgGEN . ...t e e e 369
8.3.1.1 SEPA-UDEIWEISUNGEN « . ..\ ve ettt e e e e e e 369
8.3.1.2 Echtzeitiberweisung (Instant Payment) .. .......... ... ... ... ....... 371
8.3.1.3 SEPA-Basis-Lastschriftverfahren (SEPA Core Direct Debit Scheme) ...... 372



8.3.2

8.3.3
8.3.4
8.4
8.5
8.6
8.6.1
8.6.2

9.1
9.2
9.3
9.4

10
10.1
10.1.1
10.1.2
10.1.3
10.1.4
10.2
10.2.1
10.2.2
10.2.3

Zahlungen mitder Girocard . ....... ...ttt s 375
8.3.2.1 Begriff Girocard und Girocard-Zahlung .............. .. ... ... ... 375
8.3.2.2 Elektronisches Lastschriftverfahren (ELV) ........... ... ... .. ....... 376
8.3.2.3 Nutzung der Girocard als Geldkarte (Pay-before-Karte) ................ 376
Kreditkarte (Pay-later-Karte) . ...........cciuiiii i e e 377
Onlinebanking . ... ... e 378
Bevorzugte Zahlungsformen beim E-Commerce ........... .. ... .. ... it 379
Vorteile von Bankdienstleistungen . ... e 380
Buchung der Zahlungsabwicklung . ........ . i e 384
Buchung von Zahlungseingédngen und Zahlungsausgéngen ..................... 384
Buchungen zum Ausgleich von Liefererrechnungen mit Skontoabzug ............. 387
Internetgestiitzte Beschaffungssysteme im Uberblick ......................... 392
Electronic Commerce (E-Commerce) ...........c. it iiiie e 392
Elektronische Marktplatze . . ... i e e e 393
Supply-Chain-Management . .. .. ... ...t i 395
E-ProcUrement ... e e e 395
Beschaffungscontrolling . ........... ... . . . i e 397
Begriff und Elemente des Controllings (operatives und strategisches Controlling) ... 397
Begriff Controlling .. ...t e 397
Aufgaben des Controllings .. ... ... i 397
Arten des Controllings . ... oottt e 398
Instrumente des Controllings . .. ... ...t e 399
Operatives Controlling durch Kennzahlen aus Beschaffungs- und Lagerbereich ... .. 400
Begriff und Aufgaben der Kennzahlen im Beschaffungs- und Lagerbereich ......... 400
Bedeutung der Kennzahlen flr die verschiedenen Unternehmensebenen .......... 401
Ausgewahlte Kennzahlen aus dem Beschaffungs- und Lagerbereich .............. 402

1 Bestandsveranderungen bei fertigen Erzeugnissen ........................... 406
1.1 Problemstellung .. ... e e e 406
1.2 Buchung von Bestandsveranderungen .. ..........oiii i 406
2 Bestandsveranderungen bei unfertigen Erzeugnissen ......................... 412
Stichwortverzeichnis ... ... e 414

Industriekontenrahmen (IKR)

12



