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Wer hilft bei Fragen zur Rente? 

Deutsche Rentenversicherung 
Kostenlose Beratung:  
Sie können die Beratungsstellen der Deut-
schen Rentenversicherung direkt aufsu-
chen oder kostenlos einen Termin verein-
baren unter Telefon 08 00 1 000 4800.
Sprechzeiten:
Das Servicetelefon ist besetzt von Montag 
bis Donnerstag 7.30 bis 19.30 Uhr, Freitag 
7.30 bis 15.30 Uhr. 
Informationen im Internet:
Adressen von Beratungsstellen sowie viele 
weitere Informationen rund um die Ren-
te – darunter zum Beispiel zahlreiche Bro-
schüren – finden Sie über die Internetseite  
deutsche-rentenversicherung.de.  
Dort können Sie auch online einen Termin 
in einer Beratungsstelle vor Ort vereinba-
ren. Oder Sie stellen Ihre Fragen mithilfe 
des Kontaktformulars. 

Versichertenälteste und 
 Versichertenberater
Diese ehrenamtlich tätigen Unterstützer 
bei Rentenfragen beraten Versicherte und 
Rentner kostenlos, nehmen Rentenanträge 
entgegen oder helfen beim Ausfüllen der 
Formulare. Ansprechpartner vor Ort fin-
den Sie zum Beispiel über die Internetseite  
deutsche-rentenversicherung.de unter 
„Ihr kurzer Draht zu uns“ und „Beratung in 
meiner Nähe“. 

Freie Rentenberater
Sie verlangen für die Beratung in Sachen 
Rente zwar ein Honorar, aber das kann sich 
auszahlen, wenn es Ihnen etwa gelingt, 
mithilfe des Beraters doch noch einen Ren-
tenanspruch durchzusetzen oder wichtige 
Fragen in Ihrer Versicherungslaufbahn zu 
klären. Adressen von Rentenberatern fin-
den Sie zum Beispiel über den Bundesver-
band der Rentenberater unter 
rentenberater.de 
(Stichwort: „Rentenberater finden“). 

Sozialverbände und 
 Wohlfahrtsorganisationen
Über Sozialverbände und Wohlfahrts -
organisationen kann es ebenfalls Bera-
tungsangebote in Rentenfragen geben. Er-
kundigen Sie sich direkt vor Ort danach. 

Rechtsanwälte
Je nach Situation kann eine weitere Anlauf-
stelle ein Fachanwalt für Arbeits- und 
 Sozialrecht sein. Hören Sie sich in Ihrem 
Bekanntenkreis nach einer Empfehlung 
um, bevor Sie selbst recherchieren. Viele 
Rechts anwaltskammern bieten über ihre 
Internetseiten eine Anwaltssuche an. Die 
Suchmöglichkeit des Deutschen Anwalt-
vereins finden Sie unter 
anwaltauskunft.de.
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